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Цель освоения дисциплины (модуля):  

Дисциплина нацелена на формирование у студентов представлений о региональной 

системе социальной защиты населения, изучение опыта деятельности ее территориальных 

органов, основных направлений их деятельности. 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю):  

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие 

компетенции: 

Способен к проведению оценки обстоятельств, которые ухудшают или могут 

ухудшить условия жизнедеятельности граждан, определению индивидуальных 

потребностей граждан в предоставлении социальных услуг, социального сопровождения, 

мер социальной поддержки и государственной социальной помощи (ПК-1) 

Способен к планированию деятельности по предоставлению социальных услуг, 

социального сопровождения, мер социальной поддержки и государственной социальной 

помощи, а так же профилактики обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании (ПК-2) 

Способен к реализации деятельности по предоставлению социальных услуг, 

социального сопровождения, мер социальной поддержки и государственной социальной 

помощи, а так же профилактике обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании (ПК-3) 

Способен к подготовке и организации мероприятий по привлечению ресурсов 

организаций, общественных объединений, добровольческих (волонтерских) организаций 

и частных лиц к реализации социального обслуживания граждан (ПК-4) 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетенций Результаты обучения 

Способен к 

проведению оценки 

обстоятельств, которые 

ухудшают или могут 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан, определению 

ИПК-1.1. Применяет методы 

диагностики причин, 

ухудшающих условия 

жизнедеятельности граждан  

ИПК-1.2. Использует 

комплексные подходы 

оценки потребностей 

Знать:  

причины, ухудшающие 

условия жизнедеятельности 

граждан и методы их 

диагностики. 

Уметь: 

проводить оценку 



индивидуальных 

потребностей граждан 

в предоставлении 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки 

и государственной 

социальной помощи 

(ПК-1) 

граждан в предоставлении 

социальных услуг, 

социального сопровождения, 

мер социальной поддержки 

и государственной 

социальной помощи. 

обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить 

условия жизнедеятельности 

граждан; 

определять потребности 

граждан в предоставлении 

социальных услуг, 

социального сопровождения, 

мер социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи. 

Владеть: 

навыками целостного подхода 

к анализу социальных проблем 

клиента  

 

Способен к 

планированию 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки 

и государственной 

социальной помощи, а 

так же профилактики 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании (ПК-2) 

 

ИПК-2.1. Определяет 

технологии, формы и 

методы работы при 

предоставлении социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи, а так же 

профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в социальном 

обслуживании.  

 

Знать:  

технологии, формы и методы 

работы при предоставлении 

социальных услуг, 

социального сопровождения, 

мер социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи; 

особенности профилактики 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в социальном 

обслуживании.  

Уметь: 

ориентироваться  в 

многообразии технологий, 

форм и методов  работы, 

выбирая наиболее 

эффективные из них в 

зависимости от конкретной 

ситуации 

Владеть: 

навыками построения 

алгоритма помощи клиенту, 

планирования 

профессиональной 

деятельности 

Способен к реализации 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки 

и государственной 

социальной помощи, а 

ИПК-3.1. Применяет 

законодательные и другие 

нормативные правовые акты 

федерального и 

регионального уровней для 

предоставления социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки, 

Знать:  

органы социальной защиты 

населения на федеральном, 

региональном и 

муниципальном уровнях; 

основные направления 

деятельности 

территориальных органов 

социальной защиты населения; 



так же профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании (ПК-3) 

 

государственной социальной 

помощи.  

ИПК-3.2. Применяет 

современные технологии 

социальной работы, 

направленные на 

обеспечение прав человека в 

сфере социальной защиты и 

профилактику 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в социальном 

обслуживании. 

ИПК-3.3. Взаимодействует с 

другими специалистами, 

учреждениями, 

организациями и 

сообществами в процессе 

реализации мер социальной 

защиты граждан. 

законодательные и другие 

нормативные правовые акты 

федерального и регионального 

уровней для предоставления 

социальных услуг, 

социального сопровождения, 

мер социальной поддержки, 

государственной социальной 

помощи.  

Уметь: 

применять современные 

технологии социальной 

работы, направленные на 

обеспечение прав человека в 

сфере социальной защиты и 

профилактику обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в социальном 

обслуживании; 

выстраивать взаимодействие  с 

другими специалистами, 

учреждениями, организациями 

и сообществами в процессе 

реализации мер социальной 

защиты граждан. 

Владеть: 

навыками самостоятельного 

осмысления и анализа проблем 

в сфере деятельности 

территориальных органов 

социальной защиты населения; 

навыками построения 

алгоритма осуществления 

профессиональной 

деятельности в области 

социальной защиты населения. 

Способен к подготовке 

и организации 

мероприятий по 

привлечению ресурсов 

организаций, 

общественных 

объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) 

организаций и частных 

лиц к реализации 

социального 

обслуживания граждан 

(ПК-4) 

 

ИПК-4.1. Определяет 

наиболее оптимальные 

способы привлечения 

ресурсов организаций, 

общественных объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан 

ИПК-4.2. Организовывает 

мероприятия по 

привлечению ресурсов 

организаций, общественных 

объединений, 

добровольческих 

Знать:  

принципы межведомственного 

взаимодействия 

территориальных органов 

социальной защиты населения;  

механизмы взаимодействия и 

координации деятельности 

специалистов, организаций, 

общественных объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) организаций и 

частных лиц, осуществляющих 

социальное обслуживание и 

иные меры социальной защиты 

населения. 

Уметь: 



(волонтерских) организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан 

анализировать особенности 

деятельности 

территориальных органов 

социальной защиты населения;  

определять наиболее 

оптимальные способы 

привлечения ресурсов 

организаций, общественных 

объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) организаций и 

частных лиц к реализации 

социальной защиты различных 

категорий граждан. 

Владеть: 

навыками самостоятельного 

осмысления и анализа 

проблем, связанных с 

осуществлением 

межведомственного 

взаимодействия в 

деятельности органов 

социальной защиты населения. 

 

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП: 

Дисциплина относится к факультативной части основной профессиональной 

образовательной программы по направлению подготовки 39.03.02 Социальная работа, 

направленность (профиль) Социальное обслуживание населения. 

 

 

Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам):  

Тема 1. Социальная защита населения как механизм реализации социальной политики 

государства 

Тема 2. Основные направления деятельности территориальных органов социальной защиты 

населения в Мурманской области 


